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ARANTXA ALVIZ

TELÉFONO: 667078591

arantxaalviz@hotmail.com
 
DATOS ACADÉMICOS                                                                                         
LICENCIADA EN PERIODISMO: Universidad del País Vasco. 2000

LICENCIADA EN PUBLICIDAD:   Universidad del País Vasco. 1999

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA

Curso de DISEÑO DE PAGINAS WEB con FrontPage y Publisher. La casa encendida. 

Madrid 2003. (40h)

DIPLOMA EN DIGITAL MEDIA: Master en diseño gráfico y de páginas Web. Publishing in the www and Creative workshop for Photoshop and Illustrator. London College of Printing. Londres 2001-2002. (600h.)

"SHARE TRAINING PLAN UNIVERSITY-ENTERPRISE": Modulo de 296 horas de prácticas. Departamento de Marketing. AVENIR FRANCE, HAVAS MEDIA COMMUNICATION. Paris, Francia, 1999.

INFORMÁTICA:

Sistemas operativos: Windows, Macintosh.

Paquetes informáticos: Office (Word, Excel, Access).

Programas específicos: Freehand, Photoshop, Illustrator, Quark Express, Html, Xml, Fireworks, JavaScript, Dream weaver, Flash y PowerPoint.

IDIOMAS:

Inglés:        Nivel muy Alto, hablado, escrito y traducido.

Francés:     Nivel Alto, hablado, escrito y traducido.

Italiano:     Nivel Alto, hablado.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

HABBO SL. Comunidad virtual para adolescentes. (Soporte online)

                   ACCOUNT/PRODUCT MANAGER PARA SUR DE EUROPA Y AMERICA LATINA. Desde 2006.

Gestión de marketing online | Lanzamiento de marcas | Estrategia de comunicación | Creación concepto publicitario  | Presentación de campañas | Contratación de campañas  | Redacción y recepción de briefings | Diseño de campañas | Redacción de copys | Desarrollo de campaña |Planificación de medios | Negociación/compra de Medios | Coordinación de campañas |Seguimiento campañas | Análisis evolución de campañas | Análisis de resultados  | Presentación de informes |Control y Supervisión de presupuestos

Además...
- Contacto con el cliente y presentación de propuestas

- Mantenimiento de la cuenta (CRM)
- Diseño, estrategia, creación y seguimiento de acciones. Coordinación de equipos

- Consultoría sobre usabilidad, optimización y desarrollo de las campañas online

Campañas gestionadas: Pringles, Fox, Warner, El Corte Inglés, Frigo, Burger King, Ford, Disney, L’oreal, Parques Reunidos, Buenavista, PortAventura, Sony Pictures, Venus, Silkepil, Tampax, Ausonia, Garnier, Tommy Hilfiger, Sony Ericsson, Santillana, Rexona, Pescanova, Pepsi, Fanta, Grefusa, El País, Lacoste, Universal, Paramount...
MEDIAEDGE:CIA. Agencia de Medios


              DEPARTAMENTO DE MARKETING Y COMUNICACIÓN. Desde Julio 2005

Comunicación interna: comunicados, mailing, redacción y traducción de informes y boletines internacionales, creación y mantenimiento de las páginas web de todas las compañías del grupo y de la Intranet.

Comunicación externa: notas de prensa, comunicados, discursos, prólogos, redacción de noticias en la web, en periódicos económicos, generalistas y del sector, elaboración de noticias y reportajes para prensa internacional y del grupo.

Marketing: merchandising, mailing, acciones de new business, investigación de mercado y estudio de la competencia, presentación a concursos, presentación a premios nacionales e internacionales (SOL, CANNES, EFI ...) ...

Publicidad: diseño, copy, planificación, gestión y control de inserciones, relación con proveedores...

Relaciones Públicas: organización de eventos, conferencias, congresos, presentaciones, ponencias...

AVIZOR S.A. Compañía farmacéutica.



DEPARTAMENTO DE MARKETING. Abril 2005-Julio 2005

Gestión de promociones, organización y asistencia a ferias y eventos, estudios de mercado y de la competencia, merchandising, formación y apoyo al departamento comercial, etc...

AYUNTAMIENTO DE MADRID. 



DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN. Julio 2004-Abril 2005

Gestión de la información de entrada y salida, organización de eventos, agenda cultural, investigaciones de mercado, notas de prensa, discursos...

DIARIO "A QUEMARROPA". SEMANA NEGRA DE GIJON. 



REDACTORA. 2001y 2002. Gijón, Asturias.

FESTIVAL DEL COMIC DE AVILES.

                 DIRECTORA DE PRENSA Y MIEMBRO DE LA ORGANIZACIÓN DEL FESTIVAL. 2001 y 2002. Avilés, Asturias.
Editora de periódicos universitarios y fanzines.

Presentadora y control en programas de radio universitaria.

Premio de la Universidad del País Vasco 1998, al mejor anuncio publicitario.

Grabación de un corto publicitario, 1998

EXPERIENCIA LABORAL                                                                           

STARBUCKS COFFEE CO. LONDRES, UK.

ENCARGADA: Septiembre 2001 - Junio 2003 con las funciones de venta cara al público y contacto telefónico con clientela, apertura y cierre de caja diario e ingresos en el banco, recepción y validación de mercancía, control de stock, elaboración de pedidos, realización de escaparates, decoración y acondicionamiento del interior. Organización y motivación del personal a mi cargo.

CUALIDADES PERSONALES 

Alto nivel en comunicación y organización, proactiva, versátil, responsable y resolutiva.

Gusto por socializar y relacionarse.

Lectura y viajes.
